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แนวทางการปฏิบัติตนทางจรยิธรรม (Do’s & Don’ts) 

หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s)  ข้อไม่ควรท า (Don’ts)  

๑. ยึดมั่นในจริยธรรม              

และยืนหยัดกระท าในสิ่ง 

ท่ีถูกต้องและเป็นธรรม 

 ตระหนักและยึดม่ันในคุณความดี 

และประพฤติปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับ

ค าสอน หรือหลักปฏิบัติของศาสนาให้ 

เหมาะสม ในฐานะที่เป็นขา้ราชการ  

 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดหลักความ

ถูกต้อง ตามหลักกฎหมายหลักวชิาการ 

และ แนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง  

 ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความ 

คิดเห็น หรือทักท้วงเม่ือพบว่ามีการ 

กระท า ในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

 ประพฤติปฏิบัติตนตาม ความพึงพอใจ 

ส่วนตัวโดยไม่ ค านึงถึงหลักและค าสอนของ 

ศาสนา หรือความเหมาะสมใน การเป็น 

ขา้ราชการที่ดี  

 ปฏิบัติหน้าที่ โดยไม่ค านึงถึงหลัก

กฎหมาย หลัก วิชาการ และแนวปฏิบัติที่

เกี่ยวข้อง  

 ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นว่ามีการกระท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้องหรือ   

ไม่เป็นธรรม 

๒ . มี จิตส านึกท่ีดีและ

รั บ ผิ ด ช อ บ  ต่ อ ห น้ า ท่ี 

เสียสละ ปฏิบัติหน้าท่ีด้วย

ความรวดเร็วโปร่งใส และ

สามารถตรวจสอบได้ 

 ตระหนักในบทบาทหน้าที่  ที่ 

รับผิดชอบ ทั้งในหน้าที่ราชการและการ 

เป็นขา้ราชการ ที่ดี  

 ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ 

รวดเร็ว เต็มก าลังความสามารถและ

กล้า รับผิดชอบ ในความผิดพลาดที่

เกิดขึ้น จากการปฏิบัติหน้าที่ รวมทั้ง

พร้อมรับ การตรวจสอบจากบุคคลหรอื

หน่วยงานที่ มีหน้าที่ในการ ตรวจสอบ  

 เสียสละและอุทิศตนในการท างาน 

 ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหน้าที่โดย

ไม่ค านึงถึง ความเสียหายที่อาจเกิดขึ้นต่อ

งาน ต่อองคก์รต่อรัฐบาลต่อ ประชาชนหรือ

ต่อประเทศชาติ  

 ปล่อยปละละเลยหรือ เพิกเฉยเม่ือพบ

เห็นวา่มีการ กระท าที่ขาดความรับผิดชอบ 

ต่อหน้าที่ ปฏิบัติหน้าที่ด้วย ความล่าช้า

หรือไม่โปร่งใส 

๓. แยกเร่ืองส่วนตัวออก

จาก ต าแหน่งหน้าท่ี และ

ยึดถือประโยชน์ส่วนรวม 

ของประเทศชาติเหนือกว่า 

ประโยชน์ส่วนตน 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือ ประโยชน์      

ข อ ง ร า ช ก า ร  ป ร ะ ช า ช น  ห รื อ

ประเทศชาติ เป็นหลัก 

 ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ ปฏิบัติหน้าที่ 

หรือ มีอคติต่อง านที่ ป ฏิบัติ  ต่ อ ผู้ร่ วม

ปฏิบัติงาน ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อ 

ประชาชน  

 ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิด ประโยชน์ของ

ตัวเองมากกว่า ค านึงถึงประโยชน์ของ

ส่วนรวม  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉย เม่ือพบ

เห็นว่ามีการ กระท าที่น าความคิดเห็น

ส่วนตัว มาใช้ปะปนกับการปฏิบัติหน้าที่ 

 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s)  ข้อไม่ควรท า (Don’ts)  

๔ . ละเว้นจากการ

แสวงหาประโยชน์ท่ีมิชอบ

โดยอาศัย ต าแหน่งหน้าท่ี

และไม่กระท าการอัน เปน็

การขัดกันระหว่าง 

ประโยชน์ สว่นตนและ

ประโยชน์สว่นรวม 

 ละเวน้การเรียกรับหรือ ด าเนินการ   

อื่นใด ที่ประสงค์ จะให้ตนเองได้รับ

ประโยชน์ ตอบแทนจากการปฏิบัติ 

หน้าที ่

 ใช้ต าแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือ

ด าเนินการอื่นใดเพื่อแสวงหาประโยชน์ส่วน

ตน  

 กระท าการอันเป็นการก่อให้ เกิดความ

เคลือบแคลงสงสัยว่า เป็นการ เอื้อประโยชน์ 

โดยมิ ชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอื่น  

 ใช้อ านาจหน้าที่หรือต าแหน่ง กลั่นแกล้ง 

ผู้ใต้บังคับบัญชาหรือ บุคคลอื่นให้ได้รับความ

เสียหาย  

 ปล่อยปละละเลย หรือ เพกิเฉยเม่ือพบเห็น

ว่ามีการ กระท าที่น าต าแหน่งหน้าที่ไปใช้ 

แสวงหาประโยชน์ส่วนตน 

๕. เคารพ และปฏิบัติตาม 

รัฐธรรมนูญ และ

กฎหมาย อย่าง

ตรงไปตรงมา 

 ตระหนัก เคารพ และปฏิบัติ หน้าที่

ตามที่ก าหนดในรัฐธรรมนูญ ในฐานะ

ประชาชนชาวไทย  

 ปฏิบัติหน้าที่ในความรับผิดชอบให้

เป็น ไปตามที่รัฐธรรมนูญหรือกฎหมาย            

ที่เกี่ยวข้องก าหนด และทักท้วงเม่ือ 

พบว่ามีการกระท าที่ไม่สอดคล้อง กับ

รัฐธรรมนูญหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

 ใช้ช่องว่างของกฎหมาย/ ระเบียบกระท า

การอันเป็นการ ก่อให้เกิดความเคลือบแคลง 

สงสัยวา่เป็นการไม่ซ่ือสัตยส์ุจริต  

 กระท าการละเวน้หรือ ละเมิดกฎหมาย ทั้ง

ในการ ปฏิบัติราชการและการด าเนิน ชีวิต

ส่วนตัว  

 ปล่อยปละละเลยหรือ เพกิเฉยเม่ือพบเห็น

ว่ า มีการ  กร ะท าที่ เป็ นการละเว้นหรื อ   

ละเ มิดการปฏิบัติตามรัฐธรรมนูญหรือ

กฎหมาย 

๖. ปฏบิัติหน้าท่ีดว้ยความ    

เท่ียงธรรม เป็นกลาง

ทางการ เมืองให้บริการ

แก่ประชาชน โดยมี

อัธยาศัยท่ีดี และไม่       

เลอืกปฏิบัตโิดยไม่เป็น

ธรรม 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยค านึงถึงความ        

เป็นธรรม ที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องใน เรื่อง

นั้น ๆ จะได้รับทั้งทางตรงและ ทางอ้อม  

 ให้บริการและอ านวยความ สะดวก   

แก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย อัธยาศัยที่ดี 

สุภาพและสร้างความประทับใจให้แก่

ประชาชนผู้มา ขอรับบริการด้วยน้ าใส    

ใจจริง 

 ปฏิบัติหน้าที่โดยน าความ เช่ือส่วนตัวทาง

การเมืองมาใช้ ในการเลือกปฏิบัติราชการใน

เรื่องต่าง ๆ  

 แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่

ค านึงถึง หน้าที่ความรับผิดชอบในฐานะ ที่

เป็นข้าราชการที่ต้องมีความ เป็นกลาง ทาง

การเมือง  

 มีอคติในการปฏิบัติหน้าที่ โดยเลือกปฏิบัติ

อย่างไม่เป็น ธรรมปล่อยปละละเลยหรือ 

เพิกเฉย เม่ือพบเห็นว่ามีการ เลือกปฏิบัติ 

อยา่งไม่เป็นธรรม 



หลักการ/ ค่านิยม ข้อควรท า (Do’s)  ข้อไม่ควรท า (Don’ts)  

๗. ปฏบิัติตามกฎหมาย

ว่าดว้ย ข้อมูลข่าวสารของ

ทางราชการอย่าง

เคร่งครัดและรวดเร็วไม่

ถ่วงเวลาให้เนิ่นช้า และใช้

ข้อมูลข่าวสารท่ีได้มาจาก

การด าเนินงานเพ่ือการใน

หน้าท่ี และให้ข้อมูล

ข่าวสาร แก่ประชาชน

อย่างครบถ้วน ถูกต้อง 

ทันการณ์และไม่บดิเบือน

ข้อเท็จจริง 

 ปฏิบัติหน้าที่ ให้ เป็นไป ตามที่

พระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของ

ราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ ก าหนด  

 ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับ ข้อมูล

ข่าวสาร อย่างครบถ้วน ถูกต้อง ทัน

การณ์ และให้ตรง กับความต้องการ

ของ ผู้รับริการอย่างครบถ้วน โดย

ค านึงถึง ประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็น 

ส าคัญ 

 เรียกรับสินบนหรือประโยชน์ อื่นใดจากผู้

มาติดต่อขอขอ้มูล ขา่วสาร  

 ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริง ของข้อมูล

ขา่วสารที่ให้บริการแก่ ผู้มาติดต่อขอรับข้อมูล

ขา่วสาร  

 ปล่อยปละละเลย หรือ เพกิเฉยเม่ือพบเห็น

ว่ า มีการ  กร ะท าที่ เป็ นการละเว้นหรื อ   

ละเมิดการปฏิบัติตาม พระราชบัญญัติข้อมูล

ขา่วสารของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ หรือ ท าให้

ผู้มาติดต่อราชการได้รับความเสียหาย 

๘. มุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 

รั ก ษ า คุ ณ ภ า พ  แ ล ะ

มาตรฐานแห่งวิชาชีพโดย

เคร่งครัด 

 ปฏิบัติหน้ าที่ โดยค านึ งถึ ง 

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล เพื่อให้

งานบรรลุเป้าหมาย อยา่งดีที่สุด  

 รักษาและพัฒนามาตรฐานการ

ท างาน ที่ดีเพื่อเพิ่มศักยภาพการท างาน

ให้ดียิ่งขึ้น 

ป ฏิบั ติ หน้ าที่ โ ด ย ให้ ค วามส าคัญกั บ

กระบวนงานที่ ระเบียบหรือกฎหมายไม่ได้ 

ก าหนดไวจ้นไม่ค านึงถึงผลส าเร็จของงาน 

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็น

วา่มีการปฏิบัติหน้าที่ไม่เต็มความ สามารถที่มี

อยู ่หรือตาม มาตรฐานเดิมที่เคยปฏิบัติ หรือ 

ตามความพงึพอใจส่วนตัว 

๙.ยึดมั่นในการปกครอง 

ระบอบประชาธิป ไตย

อันมี  พระมหากษัต ริ ย์ 

ทรงเป็น ประมุข 

 ตระหนักและยดึม่ันในหลักการของ     

การปกครองในระบอบประชาธิปไตย         

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข  

 รับฟังความคิดเห็นของเพื่อน 

ร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มี ส่วน

ได้ส่วนเสีย และน าความ คิดเห็นที่เป็น

ประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงานและ /

หรื อปร ะกอบการ  พิจ ารณาการ

พัฒนาการท างานให้ดียิ่งขึ้น  

 ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถ อธิบาย

เหตุและผล ในเรื่องต่าง ๆ ข้อมูลที่

จ าเป็นให้ผู้เกี่ยวข้องได้ ทราบด้วย 

  

 แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้ เกิดความ    

เคลือบแคลงสงสัยว่าเป็น การต่อต้านการ

ปก คร อ ง ร ะบ อ บป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย อั น มี 

พระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข 

 ใช้อ านาจบังคับหรือแสดง พฤติกรรมที่

ก่อให้เกิดความ เคลือบแคลงสงสัยวา่เป็นการ

กดดันให้เพ่ือนร่วมงานผู้มีส่วน เกี่ยวข้อง ผู้มี

ส่ วน ไ ด้ ส่ วน เสี ย  ห รื อ ผู้ อื่ นป ฏิ บั ติ ต าม      

ความต้องการของตน  

 ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็น

ว่ า มีก ร ะท าที่ ไ ม่ จ ง รั ก ภักดี ต่ อสถาบั น 

พระมหากษัตริย ์ 



 การปฏิบัติงานที่จ าเป็นต้อง 

ตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้องให้

ความส าคัญแก่ความคดิ ความเห็นของ

เสียงส่วนน้อยด้วย 

๑๐. เป็นแบบอย่างท่ีดี          

ในการด ารงตน รักษา

ช่ือเสยีง และรักษา

ภาพลักษณ์ของ ราชการ

โดยรวม 

 ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ 

ตามประมวลจริยธรรม  

 ไม่กระท าการใด ๆ อันอาจน าความ 

เสื่อมเสียและไม่ไว้วางใจให้เกิดแก่ส่วน 

ราชการ  

 ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเอง อยู่ใน 

ฐานะ ข้าราชการ ต้องด ารงตนให้เป็น       

แบบอย่ า งที่ ดี รั ก ษา ช่ือ เสี ย ง แล ะ 

ภาพลักษณ์ของข้าราชการ และส่วน 

ราชการของตน  

 ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่         

ของรัฐ หากพบเห็นว่ามีพฤติกรรมที่

เป็นการท าลายช่ือเสียงหรือภาพลักษณ์

ของราชการ 

 ประพฤติปฏิบัติตนและ ปฏิบัติหน้าที่ไม่

สอดคล้องกับประมวลจริยธรรม 

 
 


